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Comportamento 
Carteira de Aplicações



Evolução Carteira de Aplicações
CDB’s

A Carteira de Aplicações está composta por aplicações no Banco do Brasil
conforme descriminados abaixo:

- Operações Compromissadas lastreadas em títulos públicos federais, com
opção de livre resgate diário indexadas a taxa de 98% da CDI. Sem retenção
de IR e IOF

- Cotas de Fundos de Investimentos Banco do Brasil Curto Prazo Corporativo,
com opção de livre resgate diário. Sem retenção de IR e IOF

Carteira de Aplicações



Carteira de Aplicações



Carteira de Aplicações



Evolução Carteira de Aplicações
Fundos de Investimentos

A Carteira de Fundos de Investimentos está composta por cotas aplicadas
conforme descriminados abaixo:

- Tamisa Fundo de Investimento Multimercado: 538,486.97829450 cotas
administradas pela VERAX SERVIÇOS FINANCEIROS LTDA

- Fidc Bcsul Verax Multicred Financeiro: 477,195.85169683 cotas administradas
pelo CRUZEIRO DO SUL S.A. DTVM

- Verax IAA Fidc não Padronizados: 9,250000 cotas administradas pela
SOCIEDADE CORRETORA PAULISTA S.A.

Carteira de Aplicações



Carteira de Aplicações



Evolução Carteira de Aplicações
Fundos

Carteira de Aplicações



Recebimentos  - CPP 



Recebimento CPP



Recebimento CPP



Carteira de Consignado



Carteira de Consignado

• O saldo da Carteira Própria contempla a totalidade da Carteira do Banco mais a Carteira do FIDC Multicred ; 
• O saldo da Carteira de Terceiros contempla a totalidade da Carteira Cedida (Coobrigados e Outros) ;
• O Valor Presente compreende a aplicação de correção e/ou outros valores devidos ;



Óbitos – Contratos 



Óbitos  - Contratos

• O Valor Presente compreende a aplicação de correção e/ou outros valores devidos ;



Convênios – Inadimplência 



Convênios - Inadimplência



Recuperação de 
Cobrança



Evolução Carteira de Cobrança



Analítico Recuperação de Cobrança



Performance Assessorias de Cobrança



Performance Assessorias de Cobrança



Middle – Contratos em Aberto



Middle – Contratos em Aberto



Middle – Contratos em Aberto



Boletos – Emissão e 
Pagamentos  



Boletos – Emissão e Pagamentos 

Obs.:  Boletos emitidos nos últimos dias de um mês podem ser pagos até os primeiros dias do mês seguinte.



Boletos – Emissão e Pagamentos 
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PORTABILIDADE - BOLETO -
FEVEREIRO/2017

33 Banco Santander (Brasil) S.A.

104 Caixa Econômica Federal

623 Banco Pan S.A.

1 Banco do Brasil S.A.

707 Banco Daycoval S.A.

394 Banco Bradesco
Financiamentos S.A.
341 Itaú Unibanco S.A.

237 Banco Bradesco S.A.

70 BRB - Banco de Brasília S.A.

748 Banco Cooperativo Sicredi
S.A.
Outros: Alfa, Paraná, Industrial e
Bancoob



Performance Atendimento  



Atendimento  

Observações: 
Em 01/ 06/ 2016 deu-se a desativação do Call Center (0800) no BCSul-SP, ali instalado desde a Liquidação da IF, e os 
atendimentos do 0800 passaram a ser realizados por uma equipe de atendimento do BCSul-RJ; 
O Call Center funcionou por três meses no RJ, e em 01/ 09/ 2016 deu-se a desativação dos atendimentos do 0800, 
passando as solicitações a serem atendidas apenas por e-mail (sac@bcsul.com.br); 
Além dos atendimentos por e-mail, a equipe do BCSul-RJ atende as Notificações dos Convênios, Órgãos de Defesa 
do Consumidor, e levantamento de informações, documentos para o contencioso e tratamento das decisões 
judiciais, estas a pedido do Departamento Jurídico.



Eficiências Alcançadas



Eficiências Alcançadas

Linhas Orçamentarias Ação Valor mensal Proposta
Renegociação
Nova Proposta jan/17 fev/17 mar/17 abr/17 mai/17 jun/17 jul/17 ago/17 set/17 out/17 nov/17 dez/17

Economia
Total Ano

Linha Recursos 
Humanos Redução 04 posições 43.062,23 0,00 0,00 0,00 43.062,23 43.062,23 43.062,23 43.062,23 43.062,23 43.062,23 43.062,23 43.062,23 43.062,23 43.062,23 43.062,23 516.746,76

Linha Recursos 
Humanos

Redução de retenção 
INSS por transfeencia de 
regime RPA para PJ 2.250,00 0,00 0,00 0,00 2.250,00 2.250,00 2.250,00 2.250,00 2.250,00 2.250,00 2.250,00 2.250,00 2.250,00 2.250,00 2.250,00 27.000,00

Linha Administrativa

Linha Tecnologia

Linha Juridico

Internação de processos 
do JEC, Ações Monitórias 
e PROCON 277.866,47 318.162,90 596.029,37

Total Geral 277.866,47 363.475,13 45.312,23 45.312,23 45.312,23 45.312,23 45.312,23 45.312,23 45.312,23 45.312,23 45.312,23 45.312,23 1.139.776,13



Planejamento Orçamentário 
Exercício 2017



Planejamento Orçamentário - Anual



Analítico do Realizado Fevereiro/17

Obs.1: No mês de Janeiro realizamos alguns pagamentos referentes as novas instalações do BCSul



Cessionários 
Rateio de Despesas 



Cessionários – Rateio de Despesas

1 )  Critérios para o Rateio 



Cessionários – Rateio de Despesas

1 )  Critérios para o Rateio 



Cessionários – Rateio de Despesas

3 )  Cessionários – Rateio 



Digitalização Legado -
Força Tarefa



Digitalização Legado 



Digitalização Legado 



Analítico Digitalização



Ações - em Andamento 
Operacional e Depto Jurídico  



Ações - Operacional
Em Andamento 

Ações Objetivo Data de conclusão
Processo de envio de informações legais via SIMBA - Sigilo de Movimentações Bancárias Disposições Legais 01/11/2016

Criar opção de consulta de saldo devedor (consignado) via site 
Melhoria Continua de Serviços  /  
Redução Custos

14/10/2016

Aprovação Contratação Empresa de Auditoria Mitigação de Riscos 01/10/2016
Implementação de sistema de Marcação de Ponto - colaboradores CLT Disposições Legais 01/10/2016
Alteração do Contrato de Trabalho dos Colaboradores para Regime CLT Determinação Judicial 01/09/2016
Adequação do quadro de colaboradores Redução de Custos 01/09/2016
Desativação do serviço de Atendimento 0800 e implementar mensagem informativa Redução de Custos 01/09/2016

Reestruturar a equipe do Jurídico para as novas demandas Melhoria Continua de Serviços 31/08/2016

Elaboração e finalização da proposta de rateio dos custos com cessionários 
Aumento Recebimentos / 
Recuperações

31/08/2016

Troca de Leiloeiros
Aumento Recebimentos / 
Recuperações

31/08/2016

Aprovação para contratação duas Consultorias de Cobrança
Aumento Recebimentos / 
Recuperações

12/08/2016

Recriar o ambiente de homologação - aplicações Matera Mitigação de Riscos 04/08/2016
Redução custo processadora CONSIGNUM - CPP Redução de Custos 27/07/2016
Ajuste do piso elevado do CPD-RJ Mitigação de Riscos 07/07/2016
Atendimento da Justiça Federral - 3 solicitações de informações para a Operação Lava Jato. Disposições Legais 30/06/2016
Devolução do conjunto 52, 5º andar, Ed.Flávio Pentagna Guimarães - BCSul-SP Redução de Custos 30/06/2016
Concluída a movimentação de estações de trabalho, sala de reunião, sala de materiais e movimentação de 
RACK (rede TI) 

Redução de Custos 30/06/2016

Publicação no site da MF BCSul do Controle de Contas a Pagar - base MAIO/2016 Disposições Legais 20/06/2016

Elaboração e Validação do Procedimento Operacional Padrão Melhoria Continua de Serviços 30/06/2016

Migração Atividade Operacional para o Rio de Janeiro Redução de Custos 01/06/2016
Fechamento do Livro Contábil de AGOSTO/2015 Disposições Legais 31/05/2016
Renegociação com Fornecedores : Matera, Unisoft, Xgen, Diller Redução de Custos 31/05/2016
Transferência das Senhas Masters para Controle e Adequação de Perfil para Gestão de TI Mitigação de Riscos 27/05/2016
Publicação no site da MF BCSul do Controle de Contas a Pagar Disposições Legais 16/05/2016
Mudança fisica para novo endereço (Rua Major Quedinho 111) Redução de Custos 24/01/2017



Ações - Operacional

Concluídas  

Ações Objetivo Data de conclusão

Processo de envio de informações legais via SIMBA - Sigilo de Movimentações Bancárias Disposições Legais 01/11/2016

Criar opção de consulta de saldo devedor (consignado) via site 
Melhoria Continua de Serviços  /  
Redução Custos

14/10/2016

Aprovação Contratação Empresa de Auditoria Mitigação de Riscos 01/10/2016
Implementação de sistema de Marcação de Ponto - colaboradores CLT Disposições Legais 01/10/2016
Alteração do Contrato de Trabalho dos Colaboradores para Regime CLT Determinação Judicial 01/09/2016
Adequação do quadro de colaboradores Redução de Custos 01/09/2016
Desativação do serviço de Atendimento 0800 e implementar mensagem informativa Redução de Custos 01/09/2016

Reestruturar a equipe do Jurídico para as novas demandas Melhoria Continua de Serviços 31/08/2016

Elaboração e finalização da proposta de rateio dos custos com cessionários 
Aumento Recebimentos / 
Recuperações

31/08/2016

Troca de Leiloeiros
Aumento Recebimentos / 
Recuperações

31/08/2016

Aprovação para contratação duas Consultorias de Cobrança
Aumento Recebimentos / 
Recuperações

12/08/2016

Recriar o ambiente de homologação - aplicações Matera Mitigação de Riscos 04/08/2016
Redução custo processadora CONSIGNUM - CPP Redução de Custos 27/07/2016
Ajuste do piso elevado do CPD-RJ Mitigação de Riscos 07/07/2016
Atendimento da Justiça Federral - 3 solicitações de informações para a Operação Lava Jato. Disposições Legais 30/06/2016
Devolução do conjunto 52, 5º andar, Ed.Flávio Pentagna Guimarães - BCSul-SP Redução de Custos 30/06/2016
Concluída a movimentação de estações de trabalho, sala de reunião, sala de materiais e movimentação de 
RACK (rede TI) 

Redução de Custos 30/06/2016

Publicação no site da MF BCSul do Controle de Contas a Pagar - base MAIO/2016 Disposições Legais 20/06/2016

Elaboração e Validação do Procedimento Operacional Padrão Melhoria Continua de Serviços 30/06/2016

Migração Atividade Operacional para o Rio de Janeiro Redução de Custos 01/06/2016
Fechamento do Livro Contábil de AGOSTO/2015 Disposições Legais 31/05/2016
Renegociação com Fornecedores : Matera, Unisoft, Xgen, Diller Redução de Custos 31/05/2016
Transferência das Senhas Masters para Controle e Adequação de Perfil para Gestão de TI Mitigação de Riscos 27/05/2016
Publicação no site da MF BCSul do Controle de Contas a Pagar Disposições Legais 16/05/2016
Mudança fisica para novo endereço (Rua Major Quedinho 111) Redução de Custos 24/01/2017



Ações em Andamento no Dejur
Internalização das ações judiciais em Estados que possuem o procedimento eletrônico (E-SAJ, PROJUDI
e PJE), os demais Estados continuamos a enviar aos escritórios contratados.

Ações de Juizados Especiais Cíveis (JEC), estamos protocolando petições informando ser a Massa Falida
parte ilegítima para figurar no polo passivo da ação, requerendo desta forma, a extinção do feito. Temos
uma eficiência de R$ 500,00 (quinhentos reais) por processo;

As ações monitórias estão sendo propostas objetivando uma eficiência de 8% (oito por cento) sobre o
valor da dívida distribuído da seguinte forma: 1% na distribuição, 1% nos embargos/sentença e 6% sobre
o valor recuperado.

Demandas recebidas oriundas do PROCON, as quais são respondidas diariamente por e.mail ou através
de carta. Temos uma eficiência de R$ 450,00 (quatrocentos e cinquenta reais) por Ofício/e.mail.



Ações em Andamento no Dejur
PROCON

PERÍODO 10/02/2017 a 07/03/2017

SISTEMAS UTILIZADOS
QUANTIDADE DE 
DEMANDAS INTERNAS

13 demandas

ECONOMIA TOTAL (R$ 
450,00 POR DEMANDA)

R$ 5.850,00

JUIZADO ESPECIAL CIVEL

PERÍODO 10/02/2017 a 07/03/2017

SISTEMAS UTILIZADOS PJE, PROJUDI E-SAJ

QUANTIDADE DE AÇÕES INTERNAS 51 demandas

ECONOMIA TOTAL (R$ 500,00 POR AÇÃO) R$ 25.500,00

JUSTIÇA COMUM

PERÍODO 10/02/2017 a 07/03/2017

SISTEMAS UTILIZADOS PJE, PROJUDI E-SAJ

QUANTIDADE DE AÇÕES 
INTERNAS

86 demandas

ECONOMIA TOTAL (R$ 
1.800,00 POR AÇÃO)

R$ 154.800,00

COBRANÇA JUDICIAL - PF
PERÍODO 10/02/2017 a 07/03/2017

SISTEMAS UTILIZADOS PJE, PROJUDI E-SAJ

QUANTIDADE DE AÇÕES 
INTERNAS

35 demandas

VALOR TOTAL R$ 4.321.290,83
DISTRIBUIÇÃO (1%) R$ 43.212,90
ECONOMIA TOTAL (R$ 8% DO 
VALOR ENVOLV)

R$ 345.703,26

AÇÕES ESPECIAIS
PERÍODO 10/02/2017 a 07/03/2017

SISTEMAS UTILIZADOS PJE, PROJUDI E-SAJ

QUANTIDADE DE AÇÕES 
INTERNAS

37ações

ECONOMIA TOTAL (R$ 
800,00 por ação /media 
mensal)

R$ 88.800,00



Ações em Andamento no Dejur
Ações Migradas do escritório VPBG para internalização na Massa e Jurídico 
Laspro.

JURÍDICO INTERNO BCSUL

COBRANÇA JUDICIAL - PJ
PERÍODO 05/01/2017 a 10/02/2017

SISTEMAS UTILIZADOS PJE, PROJUDI E-SAJ

QUANTIDADE DE AÇÕES INTERNAS 115 ações
VALOR TOTAL R$ 195.475.384,92
ECONOMIA TOTAL (R$ 10% DO VALOR 
ENVOLV)

R$ 19.547.538,49

JURÍDICO LASPRO

COBRANÇA JUDICIAL - PJ
PERÍODO 05/01/2017 a 10/02/2017

SISTEMAS UTILIZADOS PJE, PROJUDI E-SAJ

QUANTIDADE DE AÇÕES INTERNAS 22 ações
VALOR TOTAL R$ 191.172.175,85

ECONOMIA TOTAL (R$ 10% DO VALOR 
ENVOLV)

R$ 19.117.217,58

AÇÕES ESPECIAIS

PERÍODO 10/02/2017 a 
07/03/2017

SISTEMAS UTILIZADOS
PJE, 

PROJUDI E-
SAJ

QUANTIDADE DE AÇÕES INTERNAS 65 ações

ECONOMIA TOTAL (R$ 800,00 POR AÇÃO/média 
mensal)

R$ 
156.000,0

0


